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PASO 6.4: EVALUAR Y COMPARTIR LAS LECCIONES APRENDIDAS



Paso 6.4: Evaluar y compartir las lecciones aprendidas
An evaluation of the simulation is key to identifying the lessons learned and improving processes going forward. We want to know
the following: What went well? What can be improved? What are lessons learned? What are ways to improve the mechanisms
tested?

Usually there are two types of evaluations

Evaluation of the participants’ performance during the simulation.

Participants and organizers should take a critical look at the following:

Organization: The achievement of goals given the assumptions and conditions under which participants were working.
Information management
Decision making: Their ability to take appropriate and pertinent decisions under pressure. The use of innovation in the
absence of critical resources.
Coordination and integrated management of the situation.
The logic and consistency of decisions made compared to the National Society Standard Operating Procedures.
The specific performance of each of the participants (leadership, involvement, interest, teamwork, etc.).

Evaluación de la organización de la simulación.

La evaluación de la organización se refiere a la planificación, la logística, el diseño y la ejecución del ejercicio.

En última instancia, el equipo de evaluación debe reunirse para intercambiar notas y elaborar una evaluación integral. Un
documento de evaluación final debe incluir las lecciones aprendidas y las recomendaciones. En la caja de herramientas puede
encontrarse un ejemplo de Nepal.

Consulta el informe en la caja de herramientas de simulación llevada a cabo por la Sociedad de la Media Luna Roja de
Bangladesh (BDRCS), en estrecha colaboración con los actores de protección social y gestión de desastres del
gobierno, para poner a prueba cómo los sistemas de protección social podrían apoyar la acción anticipatoria en el
distrito de Rajshahi, en agosto de 2025. La simulación implicó la entrega de transferencias de efectivo a través de los
canales de pago del sistema de protección social a beneficiarios del Programa de Subsidio para Personas Mayores,
con el fin de simular cómo el efectivo anticipatorio podría entregarse de manera oportuna y rápida para reducir los
impactos de las olas de calor en las personas mayores, utilizando para la focalización las listas de beneficiarios de las
oficinas gubernamentales.

Aprovecha los recursos existentes

Si ya has desarrollado un plan de MEAL (véase el capítulo 9), puedes utilizarlo para apoyar la evaluación de tu
simulación.
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